
Integrazione al PdP 2015-2017 - Riepilogo del "cascading" degli obiettivi strategici e operativi 

Area strategica cod. Descrizione Linea d'indirizzo Area d'interesse Obiettivo Linea d'azione cod. Indicatore target Obiettivo operativo Codice Indicatore target 

Invio ai fornitori delle fatture 

esclusivamente in modalità 

elettronica. 

PROG_DGRF_03 Tempi di realizzazione Entro il 31 marzo 2015

Migliorare il processo di 

valutazione degli utenti sulle 

diverse dimensioni della qualità

PROG_DAFG_02 n. dipartimenti/n. totale dei dipartimenti TARGET 2015: 100%

Iniziativa 1 - Sulla base della Mappatura 

dei servizi amministrativi, effettuare un 

piano triennale d'implementazione dei 

servizi erogati con modalità digitale 

Adozione del budget economico e 

degli investimenti 2016 e bilancio 

unico di esercizio di Ateneo 

PROG_DGRF_01 Tempi di realizzazione Entro il 31/12/2015

Iniziativa 2 - Fornire supporto tecnico 

per l'implementazione dei servizi on line 

a supporto della diddatica e della ricerca

Predisposizione atti propedeutici 

all'avvio della gara per 

l'affidamento del servizio di cassa 

dell'Ateneo 

PROG_DGRF_02 Tempi di realizzazione Entro il 31/12/2015

Iniziativa 1- Ricognizione dei 

regolamenti ancora da adottare o da 

adeguare alle intervenute disposizioni 

normative, anche attraverso la nomina di 

un'apposita commissione 

numero di Regolamenti adottati/n. tot. Regolamenti da adottare (triennale_2016) 100%

Iniziativa 2 – Adozione, adeguamento o 

accorpamento dei Regolamenti
numero di Regolamenti accorpati/n. tot. Regolamenti da accorpare (triennale_2016) 100%

n. di processi trasversali mappati/n. totale di processi 

trasversali
100% 2015

Mappatura dei processi trasversali 

amministrativi di Ateneo
PROG_DIR_03

n. processi trasversali mappati/n. totale dei processi 

trasversali da mappare
30%

n. di dipartimenti mappati/n. tot. dipartimenti 100% dipartimenti (2015)

Omogeneizzazione dei servizi 

erogati dai Dipartimenti di 

Didattica e di Ricerca

PROG_DSFPL_02 n. dipartimenti coinvolti/n. tot. dipartimenti  100% (2015)

Iniziativa 2 - Riorganizzazione e 

snellimento dei processi anche 

attraverso nuove soluzioni 

organizzative

n. processi riorganizzati/n. tot. processi 50% (triennale_2016)

Riorganizzazione e 

razionalizzazione dei procedimenti 

amministrativi

PROG_DAFG_01

Percentuale di completamento della gestione 

informatizzata di proposte, delibere e verbali degli 

organi collegiali di governo attraverso l'utilizzo 

dell'add-on Titulus Organi

 40% (2015); 80% (2016)

Iniziativa 1 – Aggiornamento 

dell’elenco dei procedimenti 

amministrativi

n. di dipartimenti /n. tot. dipartimenti 100% dipartimenti (2014)

Iniziativa 2 – Studio preliminare per 

la tracciabilità dei tempi 

procedimentali

data consegna 31/12/2014

Iniziativa 3 - Definizione dei tempi 

standard dei procedimenti
n. dipartimenti/n. tot. dipartimenti 100% 2015 

Iniziativa 4: Individuazione della 

tipologia di provvedimenti di tipo 

seriale e ripetitivo

n. dipartimenti/n. tot. dipartimenti 100% 2015 

Iniziativa 5: Definizione dei tempi 

standard dei procedimenti e dei 

provvedimenti di tipo seriale e 

ripetitivo

n. dipartimenti/n. tot. dipartimenti 100% (triennale 2016) 

Iniziativa 6 - Adozione di modelli di 

provvedimenti di tipo seriale e 

ripetitivo

n. modelli definiti 60 (triennale 2016)

F. Valorizzazione del personale tecnico 

amministrativo e revisione degli assetti 

organizzativi

Iniziativa 1 - Ricognizione delle 

competenze e analisi dei fabbisogni 

formativi

data 30/09/2015

Iniziativa 2 - Programmazione di 

interventi formativi finalizzati alla 

diffusione delle migliori teorie e 

pratiche per incrementare l’efficacia 

e l’efficacia dei processi

data 31/01/2016

Iniziativa 3 - Realizzazione 

interventi formativi
data 31/01/2016

n. di processi a rischio mappati/n. tot. processi definiti a rischio 100% processi (2015)

n. di processi a rischio mappati/n. tot. processi definiti a rischio 100% processi (2015)

Iniziativa 2 - Attività di formazione 

finalizzate alla prevenzione del 

fenomeno della corruzione

n. unità personale formato/n. tot. unità personale coinvolte in 

attività a rischio
100% (triennale_2016)

data 42735

Indicatore 2: n. attività a maggiore rischio per le quali sono 

previste misure addizionali/n. totale attività a maggiore rischio

≥ 50% entro il 2015; =100% 

entro il 2016

Migliorare l'intero processo di 

gestione del rischio, comprensivo 

della identificazione delle attività 

a rischio e degli eventi di rischio, 

della valutazione e del trattamento 

del rischio

PROG_DAGTS_02
Realizzazione, entro la data del 30/11/2015, degli 

obiettivi programmati 
100%

Piano della Performance 2015-2017

D. Governance e Amministrazione D.1. Dematerializzazione GOA (Governance e Amministrazione) Dematerializzazione 

Incrementare il numero dei servizi 

amministrativi erogati con 

modalità digitali 

Iniziativa - Predisporre la progressiva 

implementazione, con adeguato supporto 

tecnico, dei servizi on line a supporto 

della didattica e della ricerca, erogati con 

modalità digitale

GOA 1 Numero di servizi erogati con modalità digitale (2015)5

Piano strategico 2014-2016 Piano Triennale 2013-2015

(2015)5

D. Governance e Amministrazione D.2. Semplificazione GOA (Governance e Amministrazione) Semplificazione Semplificazione normativa GOA 2

GOA (Governance e Amministrazione) Dematerializzazione 

Incrementare il numero dei servizi 

amministrativi erogati con 

modalità digitali 

Lotta agli sprechi e 

incentivazione delle migliori 

pratiche 

E.1. 

D. Governance e Amministrazione 

D. Governance e Amministrazione D.2. Semplificazione GOA (Governance e Amministrazione) Semplificazione 

D. Equilibrio economico e finanziario GOA 1 Numero di servizi erogati con modalità digitale 

GOA (Governance e Amministrazione) Formazione del personale 

Individuazione dei gap 

formativi sulla base della 

mappatura delle competenze e 

conseguente realizzazione 

degli interventi formativi

GOA 4

GOA 5

Organizzazione per processi GOA 3

Iniziativa 1 - Mappatura dei processi 

dell’Amministrazione centrale con 

particolare riferimento a quelli 

interconnessi con l’attività delle 

strutture dipartimentali

Semplificazione dei 

procedimenti amministrativi 
Semplificazione GOA (Governance e Amministrazione) Semplificazione D.2. 

Predisposizione di un regolamento 

unico tasse e contributi
PROG_DSFPL_01

data di presentazione del nuovo regolamento agli 

Organi di Governo
31/10/2015

Percentuale di completamento della gestione 

informatizzata di proposte, delibere e verbali degli 

organi collegiali di governo attraverso l'utilizzo 

dell'add-on Titulus Organi

 40% (2015); 80% (2016)

Banca dati di supporto per 

reclutamento, formazione, 

ridistribuzione fra unità 

organizzative personale tecnico 

amministrativo

PROG_DRUOSSNR_01

Numero unità di personale con competenze 

mappate inserite nella banca dati/ n. totale 

personale in servizio

almeno il  70%  delle unità di 

personale in servizio e delle strutture 

organizzative (dipartimenti ed aree 

dell'Amministrazione Centrale)

Riorganizzazione e 

razionalizzazione dei procedimenti 

amministrativi

PROG_DAFG_01

D. Governance e Amministrazione D.4 Legalità e trasparenza GOA (Governance e Amministrazione) Legalità e Trasparenza

Iniziativa 1 – Aggiornamento Mappatura 

dei processi a rischio e aggiornamento 

graduazione delle classi di rischio

GOA 6 

Iniziativa 3 - Adozione di misure 

addizionali rispetto a quelle minime 

obbligatorie di prevenzione per le 

attività a maggiore rischio

Adozione di misure organizzative 

finalizzate alla riduzione del 

fenomeno corruttivo



Integrazione al PdP 2015-2017 - Riepilogo del "cascading" degli obiettivi strategici e operativi 

D. Governance e Amministrazione D.5 Sicurezza GOA (Governance e Amministrazione) Sicurezza

 Misure per l’attuazione della 

disciplina in materia di sicurezza e 

tutela della salute nei luoghi di 

vita e lavoro

Iniziativa 1 - Emanazione Regolamento 

in materia di sicurezza su ambienti e 

luoghi di lavoro

GOA 7 data 30/06/2015 Analisi degli ambienti finalizzati al miglioramento condizioni di sicurezza degli ambienti di lavoroPROG_DAGTS_01 n. di ambienti analizzati/ n°  totale di ambienti pari a 962

fase A) censimento di tutte le x stanze, 

da completare entro maggio 2015; fase 

B) studio del 100% degli ambienti dei 

due immobili da monitorare, entro 

dicembre 2015

Iniziativa 1 - Migliorare la 

comunicazione interna, favorendo la 

multicanalità

data
Bilancio di Genere entro il 

31/12/2015

Iniziativa 2 - Introdurre nuovi 

strumenti di rendicontazione esterna 

quali il bilancio di genere, il 

bilancio ambientale e il bilancio 

sociale

data 

bilancio ambientale e il 

bilancio sociale entro il 

31/12/2016

1. Numero dei Professori e Ricercatori di ruolo per i quali 

è stata effettuata la deduplicazione dei prodotti della 

ricerca inseriti in Iris / Numero totale di Professori e 

Ricercatori di ruolo

TARGET: 100% entro 

marzo 2016

2. Numero dei Professori e Ricercatori di ruolo che hanno 

una produttività scientifica nel periodo di riferimento 2011-

2014 (verificabile tramite IRIS) che, sulla base dei criteri 

utilizzati per la VQR 2004-2010, generi un punteggio non 

negativo / Numero totale di Professori e Ricercatori di 

ruolo censiti in IRIS

TARGET 2016: [docenti 

inattivi VQR 2004-2010 al 

netto delle cessazioni / 

docenti totali al netto delle 

cessazioni] ridotto del 5%

3. Numero dei Professori e Ricercatori di ruolo che hanno 

una produttività scientifica nel periodo di riferimento 2015-

2016 (verificabile tramite IRIS) che, sulla base dei criteri 

utilizzati per la VQR 2004-2010, generi un punteggio non 

negativo / Numero totale di Professori e Ricercatori di 

ruolo censiti in IRIS

TARGET 2017: [docenti 

inattivi VQR 2004-2010 al 

netto delle cessazioni / 

docenti totali al netto delle 

cessazioni] ridotto del 8%

4. Numero dei Progetti su bandi competitivi (Prin, Firb, 

Europei (HORIZON 2020) e altri bandi competitivi) 

presentati nel triennio 2015-2017/ Numero dei Progetti su 

bandi competitivi (Prin, Firb, Europei (HORIZON 2020) e 

altri bandi competitivi) presentati nel triennio precedente

TARGET 2015-2017: 

≥10% 

1. tasso di abbandono degli studi

1. TARGET 2015-2017: 

riduzione del valore medio, 

nel triennio, di almeno tre 

punti percentuali rispetto alla 

media del triennio precedente

2. tasso dei laureati in corso

2. TARGET 2015-2017: 

incremento del valore medio, 

nel triennio, del numero dei 

laureati in corso di almeno 

quattro punti percentuali 

rispetto alla media del triennio 

precedente

3. numero di informazioni accessibili/numero di informazioni 

presenti 

1) TARGET 2015: >/= 40%; 

2) TARGET 2016: >/= 50%; 

3) TARGET 2017: >/= 60%

Facilitare l’inclusione degli 

studenti diversamente abili 

nell’ambito delle attività 

didattiche, associative e culturali 

presenti nell’Ateneo e di favorire 

la piena integrazione degli stessi

(PROG_DIR_01) n. obiettivi raggiunti / n. obiettivi programmati TARGET: 80%

TARGET: > 50%B. Ricerca

Implementare le misure per 

migliorare il sostegno nello studio 

a varie tipologie di studenti al fine 

di consentire l’acquisizione delle 

conoscenze necessarie a superare i 

c.d. “esami scoglio”.

(PROG_DARDRE_02)
n. studenti rispondenti/ n. studenti che fruiscono del 

servizio
TARGET: > 50%

Iniziative: - Attivazione di U-Gov 

Catalogo della Ricerca. Il catalogo 

U-Gov (IRIS), acquisito nel giugno 

2013, potrebbe essere utilizzato 

dagli organi di governo (Senato 

Accademico, Consiglio di 

Amministrazione, Nucleo di 

Valutazione, Dipartimenti, Scuole) 

per svolgere una ricognizione sulle 

attività di ricerca dei docenti ed 

utilizzare le informazioni disponibili 

ai fini di una migliore e più 

informata valutazione dei risultati 

delle attività di ricerca. - Anagrae 

della Ricerca. Successivamente 

all’attivazione e 

all’implementazione del sito U-Gov 

(IRIS), l’Ateneo si dà l’obiettivo 

operativo di strutturazione della 

raccolta e dell’organizzazione dei 

dati della ricerca ai fini 

dell’implementazione di una banca 

dati dedicata. Nell’attuale versione, 

il prototipo di tale progetto, 

denominato “Anagrafe dell’attività 

di ricerca dell’Università degli Studi 

di Bari Aldo Moro”, collega una 

serie di archivi con le informazioni 

dei Dipartimenti di didattica e di 

ricerca e gli uffici 

dell’Amministrazione centrale. 

L’integrazione di questi dati 

all’interno del sistema dei server 

web dell’Università potrebbe 

consentire, con l’inserimento di 

parole-chiave riferite ai propri 

interessi di ricerca, e previa 

autenticazione con accessi 

differenziati per i singoli docenti, i 

Direttori di Dipartimento o gli 

Uffici dell’Amministrazione 

Centrale, il reperimento delle 

informazioni relative a progetti, 

strutture e facilities disponibili 

RIC4.1

Migliorare il processo di 

monitoraggio dei risultati delle 

attività di ricerca a supporto della 

valutazione oggettiva dell’attività 

di ricerca e della produzione 

scientifica da parte degli Organi di 

Governo, di valutazione, dei 

Dipartimenti e delle Scuole e per 

favorire la collaborazione e lo 

scambio tra l’Università ed il 

sistema economico produttivo

(PROG_DARDRE_01)
n. prodotti della ricerca deduplicati/n. totale di 

prodotti della ricerca potenzialmente duplicati
B.2.3

Attivazione di strumenti 

informatici per la gestione della 

ricerca

RIC (Ricerca scientifica)

Diffusione dei risultati della 

ricerca e della formazione 

alla ricerca

Promuovere la diffusione, 

all’interno e all’esterno 

dell’Ateneo, dei risultati della 

ricerca e della formazione alla 

ricerca

Migliorare i servizi di sostegno allo 

studio, attraverso la misurazione dei 

parametri relativi all’andamento del 

percorso di studio, al fine di ridurre il 

numero degli abbandoni e 

incrementando il numero dei laureati in 

corso

SER2 - Orientamento in itinere: 

migliorare il sostegno nello studio 

a varie tipologie di studenti

Servizi di orientamento e 

sostegno
SER (Servizi agli studenti) SER2

Potenziamento dei servizi 

offerti agli studenti
A.1.4A. Formazione

PROG_DIR_02 Numero di data mart e query createGOA 8Comunicazione GOA (Governance e Amministrazione) Comunicazione 

Implementare gli strumenti di 

comunicazione con gli 

stakeholder 

>12 entro il 31.12.2015D. 6D. Governance e Amministrazione 

Realizzare software, data mart e 

script ad hoc d integrare nel 

Sistema Informatico ESSE3


